
 

 
2021 年 3 月 
 
亲爱的邻居， 
 
作为社区中的合作伙伴，我们希望在此与您分享一些信息。Sofina Foods Inc.是一家位于伯灵顿 
艾普比线（Appleby Line） 和 哈维斯特路（Harvester Road ）交汇处的工厂。该工厂是伯灵顿

地区最大的用人单位之一，在伯灵顿已经营 60 年有余。 
 
随时告知您以下信息：伯灵顿工厂的氨安全 
 
为何要与您分享这一信息？ 
作为社区的合作伙伴，我们希望向附近所有居民和企业告知我们工厂的用氨情况。   
 
氨是什么？ 
氨可以多种形态存在，包括无色气体、液体或白色蒸气。和大部分化学物质一样，如果管理得当，

氨非常安全。 
 
Sofina 如何使用氨？ 
我们和许多其他企业一样使用氨作为设备制冷剂以让产品保持低温状态。我们根据实际需要将氨

储存在发动机室的压力容器中，通过封闭的管道系统将其从这些容器输送到生产区、储藏室、冷

却剂和冷冻库的冷却装置。  
 
Sofina 的氨系统由训练有素的 Sofina 职员和第三方专家负责，日常维护遵循严格的预防性维护流

程和时间表。此外，我们在发动机室内的冷却系统配备监控系统，使我们的团队能够及时意识到

任何可能导致潜在泄露的问题。   
 
您需要了解哪些信息？ 

氨泄露事件发生的概率极低。如果出现该事故，我们将采取与其他用氨企业相似的措施。   

 请您务必了解以下几点： 

• 您可能会听到一声巨响。这意味着我们的伯灵顿工厂内发生了氨泄露。 
• 如果您选择加入我们短信通知系统，Sofina 将向您发送短信。加入系统的方式如下，这是

您随时了解情况的最佳方式。 
• 您必须“就地避险”。这意味着您应该留在原地，而非前往室外。如果您在室外，应立即进

入室内。 
• 如果您在家中“就地避险”，请关闭门窗并关闭通风设备和/或空调。留在室内是保护自身安

全的最佳方式。 

 
 
 
 
 

 

 



 

 
 

• 如果您在车内“就地避险”，请留在车内，将车辆停在安全位置并关掉发动机。 
• 消防部门评估情况后，将与荷顿区警察和医护人员合作以共同确定需要采取的适当后续措

施。  
• 整个紧急事件过程中，公众会被告知应急响应状况和所采取的应对措施的具体情况。   
• Sofina 团队将与伯灵顿消防部门、荷顿区警察和医护人员密切合作。您可以通过我们网站 

www.sofinafoods.com 获取最新信息，也可以访问伯灵顿市社交媒体平台：推特 
@cityburlington @burlingtonfire 和 www.burlington.ca/en/ 

接触氨后可能会产生眼睛、鼻子或喉咙有烧灼感的症状，在极端情况下，会感到呼吸困难。如果

出现这些症状，请用毛巾或其他布料捂住眼睛、鼻子或嘴巴 ，并转移至室内。保持门窗关闭。必

要时，用毛巾塞住门底缝隙。若您认为自己接触到了泄露的氨，请及时就诊 - 根据需要约见家庭

医生或者挂急诊。  

 
更多信息  
 
短信警报： 
短信警报系统是接收信息和及时了解信息的最快方式。请于立刻注册。只有在紧急情况下，您才

会收到短信。编辑短信  
“ADD”并发送至1-888-217-6557 ，即可将您添加至我们的联系人列表。我们不会通过该服务收

集任何个人信息，并且您可随时退订此服务。 
 
 
联系我们： 
emergencyresponse@sofinafoods.com / 905-637-2301 
 
 
其他语言： 
若需查看本文件其他语言版本，请访问：www.sofinafoods.com/info 
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